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i DE MARSEIL!

AGRESSION DANS LES CRECHES
"NOS RECOMMANDATIONS ONT ETE ENTENDUES"

NOS REVENDICATIONS ONT PORTE LEURS FRUITS ET ONT ETE ENTENDUES ET REPRISES
PAR LE DIRECTEUR GENERAL DES SERVICES:

- LE DEPOT DE PLAINTE INCONTOURNABLE,
- LE SOUTIEN ET LA PROTECTION FONCTIONNELLE POUR LES AGENTS AGRESSES,

-DES MESURES D'ECOUTE ET D'ACCOMPAGNEMENT COLLECTIF (CELLULE D'ECOUTE
PSYCHOLOGIQUE, ATELIERS DE MISE EN SITUATION ET D'ANALYSE DE PRATIQUES,
DEBRIEFING OPERATIONNEL, RECRUTEMENT ET INTERVENTION DE
PSYCHOLOGUES/CLINICIENS, GROUPES DE PAROLES POUR LIBERER L'ANXIETE),

- UNE DETERMINATION VIA UNE PROCEDURE ET UNE CONDUITE A TENIR DE GRILLES DE
SEUILS DE VIOLENCE (SIGNAUX FORTS ET FAIBLES D'AGRESSIVITE) OBJECTIVEMENT
ETABLIS AVEC LES AGENTS ET LEUR ENCADREMENT, LA DIRECTION DE LA PETITE ENFANCE,
LES PARTENAIRES DE LA PREVENTION DE LA VILLE DE MARSEILLE (EX: SERVICE
PREVENTION ET CONDITIONS DE TRAVAIL DE LA DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES,
SERVICE PREVENTION DE LA DELINQUANCE, DIRECTION DE LA POLICE MUNICIPALE ET DE
LA SECURITE). CE PROCESS POURRAIT £TRE GENERALISE A L'ENSEMBLE DES SERVICES
ACCUEILLANT DU PUBLIC. L'OBJECTIF ETANT DE PREVENIR LES INCIVILITES ET LES
POTENTIELLES AGRESSIONS SUR LES PERSONNELS.

- L'ETUDE SUR LA MISE EN PLACE DE BOUTONS D'ALERTE EN RELATION AVEC LE CENTRE DE
SUPERVISION URBAIN) DANS LES ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC,

- DES PASSAGES DE LA POLICE MUNICIPALE DES MAINTENANT ET LORS DE LA REPRISE A LA
RENTREE SCOLAIRE.

NOS ORGANISATIONS SYNDICALES DEMANDENT EGALEMENT UN RENFORT DES EFFECTIFS,
LE RECRUTEMENT DE PSYCHOLOGUES/CLINICIENS ET SURTOUT MANIFESTENT UN GRAND
SOUTIEN AUX PERSONNELS DES CRECHES !

ALORS QUE D'AUTRES ORGANISATIONS SYNDICALES NE MAITRISANT PAS DU TOUT LES
CONDITIONS DU DROIT DE RETRAIT VOULAIENT METTRE EN SITUATION D'ILLEGALITE
ADMINISTRATIVE LES PERSONNELS, LA HAUTE ADMINISTRATION N'ETAIT PAS FAVORABLE
A SA MISE EN (EUVRE QUATRE JOURS APRES LES FAITS!

N N PROP NS D NCRET ET DES ACTIONS POUR LES PERSONNELS DE
CRECHES !
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